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§ 1 Geltungsbereich 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle zwischen uns und Ihnen und insbesondere für über unseren 
Online-Shop geschlossenen Verträge. Sie erreichen uns unter folgender Anschrift: 
RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
APUSENI LODGE Romania® 

Nicole E. Kübler 
Am Hasel 8 

79429 Malsburg-Marzell 
Germany 

Internet: www.ride-with-me.com 

E-Mail: contact@ride-with-me.com 

Vertretungsberechtigte Person: Nicole E. Kübler 
§ 2 Angebot und Annahme im Online-Shop von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 

Indem Sie im Onlineshop eine Bestellung abschicken, machen Sie uns ein Angebot auf Abschluss eines Vertrages. 
Hierfür legen Sie in einem ersten Schritt die gewünschten Produkte in den virtuellen Warenkorb. Auf den Folgeseite 
bestätigen Sie, dass Sie unsere AGB gelesen und akzeptiert haben. 
In einem weiteren Schritt geben Sie Ihre für die Vertragsabwicklung notwendigen Daten an (Seite 1/5). Auf der folgenden 
Seite 3/5 finden Sie noch einmal die Möglichkeit, alle Daten Ihrer Bestellung (z.B.: Name, Adresse, Artikel, Preise) zu 
überprüfen. Möchten Sie die Daten ändern, klicken Sie bitte den Button „Bearbeiten“ oder "Bestellung bearbeiten" 
(Bestellübersicht). Sind Sie mit den abgebildeten Daten zufrieden, können Sie nun Ihre Bestellung an uns abschicken, 
indem Sie den Button „Kostenpflichtig bestellen“ anklicken. Hiermit geben Sie uns gegenüber ein verbindliches Angebot 
zum Abschluss eines Vertrages ab. 
Bestellungen können nur in deutscher Sprache wirksam abgegeben werden. 
Sobald Sie Ihre Bestellung abgeschickt haben, erhalten Sie eine Bestätigung über den Eingang Ihrer Bestellung. Diese 
Bestätigung ist noch keine Annahme Ihres Angebots, sondern dient allein Ihrer Information. 
Wir können Ihr Angebot innerhalb von 2 Wochen annehmen. Die Annahmeerklärung kann auch in der Versendung des 
Vertragsgegenstandes bestehen. 
RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® ist nicht verpflichtet, Ihr Angebot anzunehmen. Dies gilt insbesondere, falls der 
gewünschte Gegenstand nicht mehr verfügbar ist. 
Erst wenn Ihnen die Annahmeerklärung zugegangen ist, kommt der Vertrag zustande. 
Der Vertragstext, einschließlich Ihrer Daten, wird durch von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® bis zum Ablauf der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert. Er ist Ihnen auf Anfrage hin zugänglich. 
§ 3 Touren, Reisen und Veranstaltungen von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® und APUSENI LODGE 
Romania® 
Bei der angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie 
(EU) 2015/2302. Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. RIDE WITH ME 
Joy • Spirit • Life® trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der gesamten Reise. Zudem 
verfügt das RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die Rückzahlung 
Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Reise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall 
seiner Insolvenz. Das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651 a BGB erhalten 
Sie vor/bei der verbindlichen Anmeldung zur Teilnahme an einer Tour, Reise oder Veranstaltung von RIDE WITH ME 
Joy ● Spirit ● Life®. Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu 
finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de. 
§ 3.1 Buchung 
Touren, Reisen und Veranstaltungen können auf der Webseite von RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® direkt oder über 
eines unserer Partnerreisebüros RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® gebucht werden. 
§ 3.2 Abschluss des Reisevertrages 
(a) Mit Ihrer Reiseanmeldung bietet RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® den Abschluss eines Reisevertrages an. Die 
Anmeldung kann mündlich, schriftlich, per Telefon oder E-Mail, bei uns direkt oder über unsere Partnerreisebüros 
vorgenommen werden. Bei elektronischen Anmeldungen bestätigen wir den Eingang zeitnah auf elektronischem Weg. 
Der Reisevertrag kommt mit unserer Annahme Ihrer Anmeldung zustande und wird Ihnen mit der Reisebestätigung als 
Bestätigung des Vertrages auf einem dauerhaften Datenträger ausgehändigt (z. B. per E-Mail, Papierform: nur nach Art. 
250 § 6 Abs. 1 S. 2 EGBGB). Enthält die Reisebestätigung Abweichungen von der Anmeldung, so liegt ein neues 
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Angebot unter Wahrung der vorvertraglichen Informationspflichten vor und Sie sind berechtigt, innerhalb von 10 Tagen 
das neue Angebot von RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® durch ausdrückliche oder schlüssige Erklärung (z. B. Leistung 
der Anzahlung) anzunehmen. Der Reisevertrag kommt sodann mit dem Inhalt des neuen Angebots zustande und Sie 
erhalten entsprechend Satz 4 dieser Ziffer die Reisebestätigung. 
(b) Der Kunde hat für die in der Anmeldung mit aufgeführten Teilnehmenden wie für seine eigenen 
Vertragsverpflichtungen einzustehen. 
§ 3.2 Zahlungsbedingungen 
Nach Erhalt der Reisebestätigung und des Sicherungsscheines, der der Reisebestätigung beiliegt, ist eine 
Anzahlung in Höhe von 20% des Reisepreises fällig und zu zahlen. Der restliche Reisepreis ist 21 Tage vor 
Reiseantritt fällig und zu leisten, wenn feststeht, dass die Reise durchgeführt wird, und insbesondere nicht mehr 
nach § 3.5 (a) abgesagt werden kann. 
§ 3.3 Leistungen 
Umfang und Art der vertraglich vereinbarten Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung in der 
Reisebroschüre von RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® zu der betreffenden Reise und sämtlichen darin enthaltenen 
Hinweisen und Erläuterungen in Verbindung mit der individuellen Reisebestätigung. 
§ 3.4 Preis- und Vertragsänderungen nach Vertragsschluss, erhebliche Vertragsänderungen 
(a) RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® behält sich vor, den Reisepreis nach Vertragsschluss einseitig zu erhöhen, wenn 
die Erhöhung des Reisepreises sich unmittelbar aus einer tatsächlich erst nach Vertragsschluss erfolgten und bei 
Abschluss des Vertrages nicht vorhersehbaren a) Erhöhung des Preises für die Beförderung von Personen aufgrund 
höherer Kosten für Treibstoff oder andere Energieträger, b) einer Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für 
vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, oder c) einer Änderung der für die 
betreffende Pauschalreise geltenden Wechselkurse ergibt. Der Reisepreis wird in den genannten Fällen in dem Umfang 
geändert, wie sich die Erhöhung der in a) bis c) genannten Faktoren pro Person auf den Reisepreis auswirkt. Sollte dies 
der Fall sein, wird RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® den Kunden umgehend auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. 
per E-Mail) klar und verständlich über die Preiserhöhung und deren Gründe unterrichten und hierbei die Berechnung der 
Preiserhöhung mitteilen. Eine Preiserhöhung ist nur wirksam, wenn sie den hier genannten Anforderungen entspricht 
und die Unterrichtung des Kunden nicht später als 20 Tage vor Reisebeginn erfolgt. Eine Preiserhöhung, die ab dem 20. 
Tage vor dem vereinbarten Abreisetermin verlangt wird, ist unwirksam. Auf die Verpflichtung von RIDE WITH ME Joy • 
Spirit • Life® zur Preissenkung nach 3.4 (b) wird ausdrücklich hingewiesen. 
(b) Da 3.4 (a) die Möglichkeit einer Erhöhung des Reisepreises vorsieht, kann der Kunde eine Senkung des 
Reisepreises verlangen, wenn und soweit sich die in 3.4 (a) unter a) bis c) genannten Preise, Abgaben oder 
Wechselkurse nach Vertragsschluss und vor Reisebeginn geändert haben und dies zu niedrigeren Kosten für RIDE 
WITH ME Joy • Spirit • Life® führt. Hat der Kunde mehr als den hiernach geschuldeten Betrag gezahlt, ist der 
Mehrbetrag von RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® zu erstatten. RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® darf von dem zu 
erstattenden Mehrbetrag die ihr tatsächlich entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen und hat dem Kunden auf 
dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Höhe Verwaltungsausgaben entstanden sind. 
(c) RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® behält sich vor, nach Vertragsschluss andere Vertragsbedingungen als den 
Reisepreis einseitig zu ändern, wenn die Änderungen unerheblich sind, den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht 
beeinträchtigen und nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt werden (z. B. bei Beförderungszeiten- oder 
Routenänderungen). RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® hat den Kunden hierüber auf einem dauerhaften Datenträger (z. 
B. per E-Mail, SMS) klar, verständlich und in hervorgehobener Weise über die Änderung zu unterrichten. Die Änderung 
ist nur wirksam, wenn sie diesen Anforderungen entspricht und vor Reisebeginn erklärt wird. Ausgenommen davon sind 
Routenänderungen aus logistischen oder verkehrstechnischen Gründen oder aufgrund höherer Gewalt (z. B. 
Unwetterschäden, Baustellen, unpassierbare Straßen), wenn die Änderung unerheblich und der Gesamtzuschnitt der 
gebuchten Reise nicht beeinträchtigt ist. 
(d) Erhebliche Vertragsänderungen: Übersteigt die in 3.4 (a) vorbehaltene Preiserhöhung 8% des Reisepreises, kann 
RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® sie nicht einseitig vornehmen. RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® kann indes dem 
Kunden eine entsprechende Preiserhöhung anbieten und verlangen, dass er innerhalb einer von RIDE WITH ME Joy • 
Spirit • Life® bestimmten Frist, die angemessen sein muss, (1) das Angebot zur Preiserhöhung annimmt oder (2) seinen 
Rücktritt vom Vertrag erklärt. Das Angebot zu einer Preiserhöhung kann nicht später als 20 Tage vor Reisebeginn 
unterbreitet werden. Kann RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® die Reise aus einem nach Vertragsschluss eingetretenen 
Umstand nur unter erheblicher Änderung einer der wesentlichen Eigenschaften der Reiseleistungen (Art. 250 § 3 Nr. 1 
EGBGB) oder nur unter Abweichung von besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Vertrages geworden sind, 
verschaffen, so gilt Satz 2 § 3.4 (d) entsprechend, d. h. RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® kann dem Kunden die 
entsprechende andere Vertragsänderung anbieten und verlangen, dass der Kunde innerhalb einer von RIDE WITH ME 
Joy • Spirit • Life® bestimmten Frist, die angemessen sein muss, (1) das Angebot zur Vertragsänderung annimmt oder 
(2) seinen Rücktritt vom Vertrag erklärt. Das Angebot zu einer solchen sonstigen Vertragsänderung kann nicht nach 
Reisebeginn unterbreitet werden. 
(e) RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® kann dem Kunden in seinem Angebot zu einer Preiserhöhung oder sonstigen 
Vertragsänderung nach 3.4 (d) wahlweise auch die Teilnahme an einer anderen Pauschalreise (Ersatzreise) anbieten, 
über die RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® den Kunden nach Art. 250 § 10 EGBGB zu informieren hat. 
(f) Nach dem Ablauf einer von RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® nach 3.4 (d) bestimmten Frist gilt das Angebot zur 
Preiserhöhung oder sonstigen Vertragsänderung als angenommen. 
(g) Tritt der Kunde nach 3.4 (d) vom Vertrag zurück, findet § 651h Abs. 1 S. 2 und Abs. 5 BGB entsprechend 
Anwendung. Soweit RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® infolge des Rücktritts des Kunden zur Rückerstattung des 
Reisepreises verpflichtet ist, hat RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® unverzüglich, auf jeden Fall innerhalb von 14 Tagen 
nach dem Rücktritt, Zahlung zu leisten. Ansprüche des Kunden nach § 651i Abs. 3 Nr. 7 BGB bleiben unberührt. 
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§ 3.5 Rücktritt durch den Reisenden, Umbuchungen, Ersatzpersonen 
(a) Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurücktreten. Maßgeblich ist der Zugang der 
Rücktrittserklärung bei RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life®. Ein Rücktritt von der Tour, Reise oder Veranstaltung 
hat schriftlich auf dem Postweg oder per E-Mail an die Adresse von RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® oder an 
die Adresse des Partners zu erfolgen, bei dem die Buchung erfolgte. 
(b) Tritt der Kunde zurück, so verliert RIDE WITH ME Joy • Spirit • Life® den Anspruch auf den vereinbarten 
Reisepreis, kann aber eine angemessene Entschädigung verlangen. Hierzu hat RIDE WITH ME Joy • Spirit • 
Life® folgende Entschädigungspauschalen bestimmt, die sich nach dem Zeitraum zwischen der 
Rücktrittserklärung und dem Reisebeginn, der zu erwartenden Ersparnis von Aufwendungen von RIDE WITH ME 
Joy • Spirit • Life® und dem zu erwartenden Erwerb durch anderweitige Verwendung der Reiseleistungen richten 
und in Prozent des Reisepreises, orientiert am Zeitpunkt des Kunden, wie folgt lauten: 
Rücktritt bis 60. Tag vor Tour-/Reise-/Veranstaltungsstart: 30% des Tour-/Reise-/Veranstaltungspreises 
Rücktritt bis 59. – 21. Tag vor Tour-/Reise-/Veranstaltungsstart: 50% des Tour-/Reise-/Veranstaltungspreises 
Rücktritt bis 20. – 8. Tag vor Tour-/Reise-/Veranstaltungsstart: 80% des Tour-/Reise-/Veranstaltungspreises 
Rücktritt 7. - 1. Tag vor Tour-/Reise-/Veranstaltungsstart und am Tag des Tour-/Reise-/Veranstaltungsstarts oder 
bei Nichterscheinen: 100% des Tour-/Reise-/Veranstaltungspreises 
Es bleibt dem Kunden stets unbenommen, nachzuweisen, dass RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® ein Schaden 
überhaupt nicht oder nur in wesentlich niedrigerer Höhe als der Pauschalen entstanden ist. Wir empfehlen den 
Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung. 
(c) Umbuchungen, d. h. Änderungen hinsichtlich des Reisetermins, der Reisedauer und des Reiseziels, sind 
grundsätzlich nur nach Rücktritt vom Reisevertrag (Storno) gemäß den vorgenannten Rücktrittsbedingungen und bei 
gleichzeitiger Neuanmeldung möglich. Ein rechtlicher Anspruch des Kunden auf Umbuchungen besteht nicht. 
(d) Der Kunde kann innerhalb einer angemessenen Frist vor Reisebeginn auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. per 
E-Mail) erklären, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Die Erklärung ist 
in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® nicht später als sieben Tage vor Reisebeginn 
zugeht. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser Dritte die 
vertraglichen Reiseerfordernisse nicht erfüllt. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, haften er und der Kunde als 
Gesamtschuldner für den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten. RIDE WITH ME 
Joy ● Spirit ● Life® darf eine Erstattung von Mehrkosten nur fordern, wenn und soweit diese angemessen und ihr 
tatsächlich entstanden sind. Sie hat dem Gast einen Nachweis darüber zu erteilen, in welcher Höhe durch den Eintritt 
des Dritten Mehrkosten entstanden sind. 
§ 3.6 Rücktritt von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
(a) RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® kann wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl (MTZ) vom Vertrag 
zurücktreten, wenn sie die MTZ in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung (z. B. Reiseausschreibung im Prospekt / 
in der Reisebroschüre) ausdrücklich genannt und beziffert sowie den Zeitpunkt angegeben hat, bis zu welchem die 
Rücktrittserklärung dem Kunden vor dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn spätestens zugegangen sein muss, und 
in der Reisebestätigung die MTZ und späteste Rücktrittsfrist nochmals angibt. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® hat 
den Rücktritt bis spätestens 21 Tage vor dem vereinbarten Reisebeginn gegenüber dem Kunden zu erklären. Auf den 
Reisepreis geleistete Zahlungen werden dem Kunden umgehend erstattet. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® kann 
ferner vor Reisebeginn vom Vertrag zurücktreten, wenn RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® aufgrund unvermeidbarer, 
außergewöhnlicher Umstände an der Erfüllung des Reisevertrages gehindert ist. In diesem Fall hat RIDE WITH ME Joy 
● Spirit ● Life® den Rücktritt unverzüglich nach Kenntnis vom Rücktrittsgrund zu erklären. 
(b) Sofern RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® nach (a) einen Rücktritt erklärt, so verliert RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● 
Life® den Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis und hat die auf den Reisepreis geleisteten Zahlungen des Kunden 
diesem unverzüglich und spätestens innerhalb von 14 Tagen nach dem Rücktritt von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
zurückzuerstatten. 
§ 3.7 Kündigung und Ausschluss von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
Stört der Reisende trotz einer entsprechenden Abmahnung durch RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® nachhaltig oder 
gefährdet sein Verhalten seine eigene und/oder die Sicherheit anderer oder verhält er sich in solchem Maße 
ungebührlich oder vertragswidrig, dass eine Fortsetzung des Vertragsverhältnisses bis zur vereinbarten Beendigung 
oder zum Ablauf einer Kündigungsfrist mit ihm unzumutbar ist, oder sonst stark vertragswidrig, kann RIDE WITH ME Joy 
● Spirit ● Life® ohne Einhaltung einer Frist den Reisevertrag kündigen und oder den Kunden von einer bereits begonnen 
Tour, Reise oder Veranstaltung ausschließen. Dabei behält RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® den Anspruch auf den 
Reisepreis abzüglich des Wertes ersparter Aufwendungen und ggf. Erstattungen durch Leistungsträger oder ähnliche 
Vorteile, die sie aus der anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt. Eventuelle 
Mehrkosten für die Rückbeförderung trägt der Störer selbst. 
§ 3.8 Obliegenheiten des Kunden, Abhilfe, Fristsetzung vor Kündigung des Kunden 
(a) Der Kunde hat auftretende Mängel unverzüglich bei der in der Reisebestätigung genannten Stelle bzw. der örtlichen 
Reiseleitung von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® oder unter der unten genannten Adresse/Telefonnummer 
anzuzeigen und dort innerhalb angemessener Frist um Abhilfe zu ersuchen. Unterlässt der Kunde schuldhaft die 
Anzeige und konnte RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® infolgedessen nicht Abhilfe schaffen, ist der Kunde nicht 
berechtigt, die in § 651m BGB bestimmten Rechte geltend zu machen oder nach § 651n BGB Schadensersatz zu  
verlangen. Verlangt der Kunde Abhilfe, so hat RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® den Reisemangel zu beseitigen. RIDE 
WITH ME Joy ● Spirit ● Life® kann die Abhilfe verweigern, wenn sie unmöglich ist oder unter Berücksichtigung des 
Ausmaßes des Reisemangels und des Wertes der betroffenen Reiseleistung mit unverhältnismäßigen Kosten verbunden 
ist. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® kann in der Weise Abhilfe schaffen, dass sie eine gleich- oder höherwertige 
Ersatzleistung erbringt. Kann RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® die Beseitigung des Mangels verweigern und betrifft 
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der Mangel einen erheblichen Teil der Reiseleistungen, hat RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® Abhilfe durch 
angemessene Ersatzleistungen anzubieten. 
(b) Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeinträchtigt und leistet RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
innerhalb der vom Kunden für die Abhilfe gesetzten, angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Kunde den 
Reisevertrag kündigen, wobei aus Beweisgründen die schriftliche Erklärung empfohlen wird. Der Bestimmung einer Frist 
vor der Kündigung bedarf es nur dann nicht, wenn die Abhilfe von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® verweigert wird 
oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist. Wird der Vertrag vom Kunden gekündigt, so behält RIDE WITH ME Joy ● 
Spirit ● Life® hinsichtlich der erbrachten und der zur Beendigung der Pauschalreise noch zu erbringenden 
Reiseleistungen den Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis; Ansprüche des Kunden nach § 651i Abs. 3 Nr. 6 und 7 
BGB bleiben unberührt. Hinsichtlich der nicht mehr zu erbringenden Reiseleistungen entfällt der Anspruch von RIDE 
WITH ME Joy ● Spirit ● Life® auf den vereinbarten Reisepreis; insoweit bereits geleistete Zahlungen sind dem Kunden 
von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® zu erstatten. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® ist verpflichtet, die infolge der 
Aufhebung des Vertrages notwendigen Maßnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Beförderung des 
Kunden umfasst, unverzüglich für dessen Rückbeförderung zu sorgen; das hierfür eingesetzte Beförderungsmittel muss 
dem im Vertrag vereinbarten gleichwertig sein. Die Mehrkosten für die Rückbeförderung fallen RIDE WITH ME Joy ● 
Spirit ● Life® zur Last. 
§ 3.9 Haftung und Haftungsbeschränkung 
Die vertragliche Haftung von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® gegenüber dem Kunden für Schäden, die keine 
Körperschäden sind und nicht schuldhaft herbeigeführt werden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt. Die 
genannte Haftungsbeschränkung gilt nicht für Ansprüche, die nach Montrealer Übereinkommen wegen des Verlusts von 
Reisegepäck gegeben sind. 
§ 3.10 Pass- und Visumerfordernisse, gesundheitspolizeiliche Vorschriften 
(a) RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® informiert den Kunden vor Vertragsschluss über allgemeine Pass- und 
Visumerfordernisse des Bestimmungslandes sowie über gesundheitspolizeiliche Formalitäten (z. B. polizeilich 
vorgeschriebene Impfungen und Atteste), die für die Reise und den Aufenthalt erforderlich sind. 
(b) Für die Einhaltung der Bestimmungen ist der Kunde selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung 
von Rücktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, 
ausgenommen, RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® hat die vorvertraglichen Informationspflichten verschuldet nicht oder 
schlecht erfüllt. Insbesondere Zoll- und Devisenvorschriften im Ausland sind einzuhalten. Der Kunde ist verantwortlich für 
das Beschaffen und Mitführen der notwendigen Reisedokumente und muss selbst darauf achten, dass sein Reisepass 
oder sein Personalausweis für die Reise eine ausreichende Gültigkeit besitzt. Hat der Kunde RIDE WITH ME Joy ● Spirit 
● Life® beauftragt, für ihn behördliche Dokumente, etwa ein Visum, zu beantragen, so haftet RIDE WITH ME Joy ● Spirit 
● Life® nicht für die rechtzeitige Erteilung dieser Dokumente durch deutsche oder ausländische Behörden, sondern nur, 
sofern sie gegen eigene Pflichten verstoßen und selbst die Verzögerung verschuldet hat. 
§ 3.11 Datenschutz 
Über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten informieren wir Sie in der Datenschutzerklärung auf unserer 
Website und im Datenschutzhinweis. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® hält bei der Verarbeitung personenbezogener 
Daten die Bestimmungen des BDSG und der DSGVO ein. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die sich auf eine 
Person persönlich beziehen (z. B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse). Diese Daten werden verarbeitet, soweit es für die 
angemessene Bearbeitung Ihrer Anfrage, Buchungsanfrage, zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen oder für die 
Vertragserfüllung aus dem Reisevertrag erforderlich ist. Die Datenverarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO 
zu den genannten Zwecken zulässig. Ihre Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht an nicht berechtigte 
Dritte weitergegeben. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten abzurufen, 
über sie Auskunft zu verlangen, sie ändern, berichtigen oder löschen zu lassen, ihre Verarbeitung einschränken zu 
lassen, ihrer Verarbeitung zu widersprechen, sie übertragen zu lassen oder sich bei einer Aufsichtsbehörde über die 
Verarbeitung zu beschweren (sämtliche Rechte der Art. 15 bis 20 DSGVO). Die Daten werden gelöscht, wenn sie für die 
Vertragserfüllung nicht mehr erforderlich sind oder wenn ihre Speicherung gesetzlich unzulässig ist. Sofern Ihre 
personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet 
werden, haben Sie das Recht, gem. Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Sie können unter der 
Adresse contact@ride-with-me.com mit einer E-Mail von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen oder uns unter der 
im Impressum unserer Webseite angegebenen Adresse kontaktieren. Mit einer Nachricht an contact@ride-with-me.com 
kann der Kunde auch der Nutzung oder Verarbeitung seiner Daten für Zwecke der Werbung, Markt- oder 
Meinungsforschung oder zu Marketingzwecken jederzeit kostenfrei widersprechen. Unseren Datenschutzbeauftragten 
erreichen Sie unter der im Impressum unserer Webseite genannten Adresse mit dem Zusatz „an den 
Datenschutzbeauftragten“ oder unter contact@ride-with-me.com. 
§ 3.12 Allgemeines 
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Auf 
das gesamte Rechts- und Vertragsverhältnis zwischen uns und dem Kunden findet ausschließlich deutsches Recht 
Anwendung. Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) zur außergerichtlichen 
Beilegung von verbraucherrechtlichen Streitigkeiten für im elektronischen Rechtsverkehr geschlossene Reiseverträge 
bereit, die der Gast unter http://ec.europa.eu/consumers/odr findet. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® nimmt an keinem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil und ist auch nicht gesetzlich zur Teilnahme 
verpflichtet. Ein internes Beschwerdeverfahren existiert nicht. 
§ 4 Angebot und Annahme des Angebots «KREATIVIVA CRTVTY-COM®» Touren- und Reiseplanung von RIDE 
WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 

https://www.ride-with-me.com/
mailto:contact@ride-with-me.com
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Das Angebot beschränkt sich auf Motorrad-Reisen und Motorrad-Touren in Europa. Die planbare Mindestreisedauer 
beträgt zwei Tage. 
Bei Annahme des von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® erstellten schriftlichen Angebots für die vorgesehene 
Dienstleistung zur Planung einer individuellen Reise oder Tour in Form einer E-Mail, der Unterzeichnung des Formulars 
„Angebotsannahme“ oder einer anderen schriftlichen Form kommt der Vertrag zustande. Im Angebot von RIDE WITH 
ME Joy ● Spirit ● Life® ist insbesondere nicht inbegriffen: Buchen von Unterkünften, Fähren, Restaurants usw. oder 
tätigen von Reservationen jeglicher Art, Buchen von Tickets für vorgesehene oder vorgeschlagene Veranstaltungen 
und/oder Unternehmungen usw., Leistungen, die nicht ausdrücklich schriftlich vereinbart sind, Personenversicherungen, 
Sachversicherungen, Reiseversicherungen. 
Das Angebot unter dem Label «KREATIVIVA CRTVTY-COM®» Touren- und Reiseplanung von RIDE WITH ME Joy ● 
Spirit ● Life® ist kein Angebot im Sinne einer Reiseveranstaltung oder Pauschalreise. RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● 
Life® und übernimmt im Zusammenhang mit diesem Angebot und dieser Tätigkeit keinerlei Haftung für Ereignisse vor, 
während oder nach der Reise oder wenn es dem Auftraggeber/der Auftraggeberin nicht möglich sein sollte, die Reise 
anzutreten oder diese aus irgendwelchen Gründen abgebrochen werden muss. 
Die Rechte für die Vermarktung der erarbeiteten Reise resp. Tour liegen bei RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life®. Ein 
Weiterverkauf der gelieferten Produkte durch den Auftraggeber/die Auftraggeberin/den Kunden/der Kundin oder durch 
Dritte ist verboten. Ebenso sind die Weitergabe, Verwendung für eigene Zwecke oder durch Dritte und die 
Vervielfältigung, Weitergabe oder Verwendung für eigene Zwecke des von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
entwickelten Fragebogens zur Erhebung der Detailangaben zur Reise oder Tour verboten. Bei Zuwiderhandlung kann 
RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® Schadenersatzklage erheben und Schadenersatz geltend machen. 
§ 4.1 Spezielle Regeln bei Inanspruchnahme des Kombi-Angebots "Individuelle Touren-/Reiseplanung plus 
Reiseveranstalter-Service" 

Für Kombi-Reisepakete gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) des Reiseveranstalters Viaduro. Bei 
Kombi-Paket-Kunden reicht RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® Daten weiter an die Partner MOTOURISMO und 
Viaduro zur weiteren Bearbeitung. 
§ 5 Vertragsgegenstand 

Eine genaue Beschreibung der Vertragsgegenstände finden Sie unter dem Warenanbot des Onlineshops sowie in den 
Detailangaben der Angebote RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life®, APUSENI LODGE Romania® und «KREATIVIVA 
CRTVTY-COM®». 
§ 6 Produkte und Dienstleistungen 

Sämtliche Inhalte, Fotos, Texte (insbesondere Reisebroschüren) und Grafiken unserer Produkte und Dienstleistungen 
sind urheberrechtlich geschützt. Sie dürfen ohne vorherige schriftliche Genehmigung weder ganz noch auszugsweise 
kopiert, verändert, vervielfältigt oder veröffentlicht werden. Ausgenommen hiervon ist die Bearbeitung von Daten aus 
elektronischen Downloads ausschließlich durch den/die Käufer/in. Die Weitergabe von Inhalten unserer Produkte an 
Dritte und insbesondere aus Downloads ist strikt untersagt. Zuwiderhandlung zieht Schadenersatzklage nach sich. 
§ 7 Widerruf und Rückgabe 

Sie haben das Recht, Waren aus dem Online-Shop innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt derselben ohne Angabe von 
Gründen zurückzuschicken. Ausgenommen davon sind digitale Produkte sowie Selbstfahrer-Touren und Selbstfahrer-
Reisen. Die Ware muss original verpackt und darf nicht gebraucht oder beschädigt sein. Der Widerruf muss schriftlich 
erklärt werden (per E-Mail an contact@ride-with-me.com). Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die 
Mitteilung über die Ausübung des Widerrufrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist zustellen und die Ware vor Ablauf der Frist 
von 14 Tagen absenden; Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung. Der schriftliche Widerruf muss 
enthalten: Ihren Namen (Vor- und Nachname), Ihre Anschrift (Straße, PLZ/Ort), Ware erhalten am [Datum], optional: 
Grund der Rücksendung, Angaben zur Rückerstattung des Kaufbetrags (Bankverbindung). Folgen des Widerrufs: Wenn 
Sie diesen Vertrag widerrufen haben, hat RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® Ihnen alle erhaltenen Zahlungen 
ausschließlich der Lieferkosten binnen 14 Tagen jedoch spätestens an dem Tag, an dem die Rücksendung bei RIDE 
WITH ME Joy ● Spirit ● Life® eingegangen ist, zurückzuzahlen. Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Elektronische Produkte (Downloads) sind vom Rückgaberecht ausgeschlossen. 
§ 8 Kaufpreis 

Es gilt der Kaufpreis am Tag der Angebotsabgabe. 
Der Kaufpreis wird mit Zugang des Vertragsgegenstandes und der Rechnung fällig, bei digitalen Produkten mit dem 
Bezug (Download) derselben. 
Wir versenden den Vertragsgegenstand auf Ihre Kosten. Auch die Kosten für die Versendung werden mit Zugang des 
Vertragsgegenstandes und der Rechnung fällig. 
Der Kaufpreis und die Versandkosten werden mit Zugang der Ware und der Rechnung fällig. Diese sind innerhalb von 
10 Tagen nach Zugang des Vertragsgegenstandes und der Rechnung auf unser Konto bei der Sparkasse Lörrach-
Rheinfelden (Kontonummer 0001116995, Bankleitzahl 68350048, BIC: SKL0DE66XXX, IBAN: DE67 6835 0048 0001 
1169 95) zu überweisen. 
§ 9 Erfüllung 

Die Versendung des Vertragsgegenstandes aus unserem Online-Shop erfolgt in der Regel innerhalb von zwei Wochen 
nach Zustandekommen des Vertrages (vgl. § 2 Absatz 5). Äußere Einflüsse, auf die RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® 
keinen Einfluss hat (z. B. Lieferverzögerungen eines Lieferanten, Verzögerungen bei der Postzustellung, usw.), können 
die Lieferzeit beeinflussen. 
Im Zusammenhang mit den Dienstleistungen, Reisen, Touren und Veranstaltungen von RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● 
Life®, APUSENI LODGE Romania® und «KREATIVIVA CRTVTY-COM®» gelten individuell vereinbarte Lieferfristen. 

https://www.ride-with-me.com/
https://viaduro.de/de/allgemeine-reisebedingungen
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§ 10 Eigentumsvorbehalt 
Wir behalten uns das Eigentum am Vertragsgegenstand bis zur Zahlung des Kaufpreises vor. 
§ 11 Vertragssprache 

Die Vertragssprache ist Deutsch. 
§ 12 Gerichtsstand, anwendbares Recht 
Gegenüber Verbrauchern gilt der gesetzliche Gerichtsstand. Gegenüber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB gilt für 
Streitigkeiten aus diesem Vertrag Lörrach, Baden-Württemberg, Deutschland als Gerichtsstand. 
Im Falle von Streitigkeiten aus mit RIDE WITH ME Joy ● Spirit ● Life® und APUSENI LODGE Romania® geschlossenen 
Verträgen findet auch gegenüber Verbrauchern das Verfahren zur Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten nach dem 
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) nicht statt. 
Für Streitigkeiten aus Verträgen gelten ausschließlich unsere AGB. Widersprechende oder ergänzende AGB werden 
nicht Bestandteil des Vertrages. Ergänzend gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

 

https://www.ride-with-me.com/

